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INTRODUCCION

La Direccion Nacional de Planificacion de la Caja de Seguro Social, se complace
en presentar a sus usuarios el Boletin Estadistico con informacion referente al
ano 2021.

El boletin contiene un compendio dividido en dos secciones; Estadisticas de

Poblacion y Prestaciones Econdmicas y Estadisticas de Salud.

Dentro de las Estadisticas de Poblacion y Prestaciones Econdmicas se encuentra
informacion relacionada a la poblacion total, poblacién asegurada y poblacion
no asegurada, por la Caja de Seguro Social. Ademas se presentan los datos
referentes a las nuevas inscripciones de asegurados cotizantes y dependientes,
ndmero y monto de los subsidios por los programas de enfermedad y maternidad,
de los beneficios de lentes, prétesis dental, maternidad, incapacidad, y el
programa de riesgos profesionales con las coberturas por accidentes de trayecto,
accidente de trabajo, enfermedad ocupacional y funeral. Ademas contiene el

ndimero y monto de pensiones del Riesgo de Invalidez, Vejez y Muerte.

En las Estadisticas de Salud aparece informacion concerniente al ndmero
de consultas médicas, técnicas, odontologicas y de enfermeria; servicios
auxiliares de diagnostico y tratamiento como estudios radiolégicos, examenes
de laboratorio, medicamentos despachados, inyecciones aplicadas y placas
utilizadas, asimismo programas de salud, produccion de los servicios de

urgencias a nivel Nacional y actividades hospitalarias por instalacion.
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SECCIONES

» ESTADISTICAS DE POBLACION Y

PRESTACIONES ECONOMICAS @

>> ESTADISTICAS DE SALUD

.=

Se omite el contenido de los Estados Financieros debido a que la data correspondiente al ano 2021 no se
encuentra disponible a la fecha de la publicacion de este boletin.
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-1l . -
SIGNOS CONVENCIONALES Y ABREVIATURAS QUE SE EMPLEAN EN LOS

BOLETINES DE ESTADISTICA DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL

Para separar decimales.

,  Para la separacion de millares, millones, etc.
Dato no aplicable al grupo o categoria.
Informacion no disponible

- Cantidad nula o cero.

Cuando la cantidad es menor a la mitad de la
unidad o fraccion decimal adoptada para la
expresion del dato.

Cifras preliminares.

Cifras revisadas.

Cifras estimadas.

Llaves para unir dos 0 mas ndmeros.

n.c.p. No clasificado en otra parte o partida.
n.e. No especificado.
n.e.p. No especificado en otra partida.

n.e.o.c. No especificado en otra categoria.
n.e.0.g. No especificado en otro grupo.
n.i.o.p. No incluida en otra partida.

Las indicaciones de caracter especial, se efectlian mediante llamadas al pie de cada cuadro.
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La Caja de Seguro Social se fund6 a través
de la Ley 23 del 21 de Marzo de 1941, la
cual empez06 a regir a partir del 31 de marzo
de ese mismo ano, por lo cual el dia de la
Seguridad Social en Panama, se conmemora
en esa fecha.

A lo largo de su evolucion histérica, ha
desarrollado grandes hazanas con respecto
a la proteccion para la cobertura poblacional,
en los que resaltan beneficios como las
prestaciones econémicas y de salud.

Mediante el Decreto Ley 14 del 27 de agosto
de 1954, se establece la obligatoriedad del
seguro social y la cobertura del Programa
de Enfermedad a los dependientes de los
asegurados, la concesion de pensiones
de sobrevivientes, el pago de subsidio por
incapacidad temporal, la creacion de las
asignaciones familiares y la mejora del
subsidio de maternidad.

Durante los anos 1970-1972 se centraliza
la cobertura obligatoria de los Riesgos
Profesionales a nivel Nacional, a todos los
empleadosdelEstadoyempresasparticulares
(trabajadores y sus beneficiarios).
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ANTECEDENTES

En los anos de 1990, fueron aprobadas las
reformas a la Ley Organica, determinando
un incremento de dos (2) anos en la edad de
pension a los asegurados por lo que a partir
del 1ero de enero de 1995, se dictamind que
la edad requerida para el derecho seria, 57
anos para las mujeres y 62 anos para los
hombres.

Luego, se aprueba la Ley Organica N° 51
de diciembre de 2005, incrementandose la
cuota obrero patronal para tres (3) periodos:
2008, 2011y 2013, se crea el Nuevo sistema
de pensiones del fondo del Sub Sistema
Mixto y a la vez, se mantiene el de Beneficio
Definido.

Al cumplir los 81 anos de su fundacion,
la Caja de Seguro Social de Panama, ha
logrado establecer una tradicion de servicio
caracterizada por la blUsqueda constante de
la justicia social, enmarcada en los principios
fundamentales de universalidad, integridad,
solidaridad, equidad y participacion.
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GLOSARIO

ACCIDENTE DE TRABAJO O ENFERMEDAD
PROFESIONAL:

Es toda
funcional que el trabajador sufra, sea en la

lesion corporal o perturbacion
ejecucion, con ocasidén 0 por consecuencia
del trabajo, y que dicha perturbacion sea
producida por la accion repentina o violenta
esfuerzo

de una causa exterior, o del

realizado.

También se considerara accidente de trabajo
el que sobrevenga al trabajador:

» En la ejecucion de ordenes del patrono
0 en la prestacion de un servicio bajo la
autoridad de éste, aun fuera del lugar y
horas de trabajo.

» En el curso de interrupciones del trabajo;
asi como antes y después del mismo, si
el trabajador se hallare, por razon de
sus obligaciones laborales en el lugar
de trabajo o en locales de la empresa,
establecimientos o explotacion.

» Por accion de tercera persona o por accion
intencional del patrono o de un companero
durante la ejecucion del trabajo.

ACCIDENTE DE TRAYECTO:

El que ocurra al trabajador al trasladarse de
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su domicilio al lugar en que desempene su

trabajo o viceversa y en horario de almuerzo,

trayecto haciaellocalyderegreso (exceptuando

la estadia dentro del mismo).

ASEGURADO ACTIVO:

»

Todo trabajador al servicio del Estado,
de las Provincias, Municipios, Entidades
Autbnomas y Semiautonomas,

Organizaciones Publicas Descentralizadas.

Todo trabajador al servicio de personas

naturales o juridicas que operen

en el Territorio Nacional, asi como

el independiente y el ocasional, al
afiliarse voluntariamente, en un periodo

determinado.

También se considera asegurado activo,
a los trabajadores que temporalmente
hayan cesado en la realizacion de
su trabajo por haberse acogido a un
subsidio de maternidad, de incapacidad
por enfermedad comun, incapacidad
por Riesgo Profesionales 0 pension por

enfermedad profesional.

ASEGURADO VOLUNTARIO:

Lostrabajadoresytrabajadorasindependientes

que no se contemple en el régimen obligatorio

que logren, si el

Reglamento de Seguro
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Voluntario asi lo autoriza, ingresan al régimen
del Seguro Social.

BENEFICIARIO:

Persona que tenga derecho a alguna
prestacion por la Caja de Seguro Social,
por la ocurrencia de alguno de los riesgos
cubiertos por la Ley Organica de la Caja de
Seguro Social.

CUOTA, COTIZANTE O APORTE:

Parte o proporcion del sueldo o los sueldos,
de los honorarios de los independientes
contribuyentes y no contribuyentes o
informales y de los ingresos de las personas
incorporadas al régimen de seguro voluntario,
que debe pagarse para tener derecho a
los beneficios que otorga la Caja de Seguro

Social.
DEPENDIENTE:

Persona que dependaecondmicamente de un
cotizante, dentro de los limites establecidos
en Ley Organica de la Caja de Seguro Social.

INDEPENDIENTE:

Persona natural, nacional o extranjera, que
siendo trabajador, realiza labores dentro de
la Republica de Panama, que le producen
un ingreso, sin que exista un contrato de
trabajo o una relacion laboral, y que tiene las
siguientes caracteristicas:
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a. No estad subordinado a recibir 6rdenes
directas de quien lo contrata.

b. No depende econdmicamente de quien
lo contrata.

INDEPENDIENTE CONTRIBUYENTE:

Persona natural, nacional o extranjera, que
siendo independiente, recibe como Unica
retribucion por sus ingresos, honorarios por
una suma superior a los nueve mil seiscientos
balboas (B/. 9,600.00) anuales.

INDEPENDIENTE NO CONTRIBUYENTE O
INFORMAL:

Persona natural, nacional o extranjera,
que siendo independiente, no recibe como
ingreso, ninguna otra retribucion, mas que
honorarios, por una suma inferior a los
nueve mil seiscientos balboas (B/.9,600.00)

anuales.
PENSION POR VEJEZ:

Es un derecho que tienen los Asegurados(as)
de recibir un ingreso mensual de por vida,
que obtienen al cumplir los 62 anos para los
hombres, o 57 para las mujeres, que hayan
cubierto la cantidad de cuotas establecidas
por lo dispuesto en la Ley Organica de la Caja
de Seguro Social .
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PENSION POR VEJEZ ANTICIPADA:

Es un derecho para aquellos Asegurados(as)
que lo soliciten, a pensionarse antes de
cumplir la edad establecida por la ley,
siempre que cumpla con los requisitos. Se
calcula igualando su porcentaje del salario
base mensual por la cantidad de cotizaciones
acreditadas adicionales a la densidad de
cuotas exigidas. Debera corresponder a la
edad, de acuerdo a la tabla vigente en el
momento.

PORCENTAJE OCUPACIONAL:

Es la relacion entre dias-pacientes reales
hospitalizados y la capacidad maxima de
dias pacientes durante un periodo dado,
multiplicado por cien; o de otra manera,
establece la relacion existente entre los
pacientes ingresados y la capacidad real de
camas de un hospital, servicio o sala.

PROMEDIO DIAS ESTANCIA

Es la suma de los dias de hospitalizacion
(ndmero de dias comprendidos entre la
fecha de admision y la fecha de egreso) de
los pacientes egresados.

RIESGOS PROFESIONALES:

De conformidad con las leyes nacionales,
todo individuo tiene derecho a la seguridad
de sus medios econdomicos de subsistencia
en caso de incapacidad paratrabajar, a causa
de toda lesion, enfermedad, perturbacion
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funcional o agravacion, como consecuencia
de lo que se haya sido victima y que pongan
en peligro su salud, integridad fisica, su
vida y como consecuencia, su capacidad de
ganancia.

RIESGO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE:

Este es el programa dirigido a pagar
prestacionesendinero,enformadepensiones
o0 indemnizaciones, en los siguientes casos:

v Cuando sufra una enfermedad
incapacitante que no le permita seguir
trabajando y que no sea producto de una

enfermedad o accidente de tipo laboral.
v’ Por razoén de la edad.
v" Al fallecer el asegurado o pensionado.
SUBSIDIO:

Prestacion econdmica de caracter transitorio,
que se concede cuando existe incapacidad
paratrabajaryquesustituye en parte el salario
que deja de percibir, durante ese periodo, el
trabajador incapacitado o la asegurada en
concepto de licencia por maternidad.

SUBSIDIO DE ESCOLARIDAD:

Subsidio en dinero anual que se le concede
a los huérfanos de los asegurados, que
no sean beneficiarios de la pension por
orfandad, que tengan mas de 14 y menos de
25 anos de edad y se encuentren cursando
estudios secundarios o en universidades
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con aprovechamiento, sin tener la condicion
de asegurado, para atender el pago de
matricula u otros gastos escolares y que no
califique para una pension de sobreviviente.

SUBSIDIO DE FUNERALES:

Se reconocera un auxilio de funeral para
ayudar a los gastos que originan la muerte de
un asegurado activo o pensionado, siempre
y cuando la muerte no sea producto de un
Riesgo Profesional. El causante debe contar
con seis (6) o mas cuotas mensuales en los
doce (12) meses anteriores al fallecimiento.

SUBSIDIO DE LENTES:

Es la prestacion en dinero que se le otorga
a los pensionados por Vejez o Invalidez y
por incapacidad permanente absoluta de
Riesgos Profesionales que no les permita
trabajar. Se le considerara el 50% del valor
de los lentes seglin la Ley y se les podra
otorgar el reembolso al pago cada dos (2)
anos, contados a partir de la fecha de la
altima solicitud pagada por la Institucion.

SUBSIDIO DE MATERNIDAD:

Se concedera a aquellas mujeres
embarazadas que tengan un minimo de
nuevo (9) cuotas mensuales en los doce
(12) meses anteriores al séptimo mes
de gravidez, es decir, hasta el sexto mes

inclusive.
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SUBSIDIO DE PROTESIS DENTAL:

Es la prestacion en dinero que se le otorga a
los pensionados por Vejez o Invalidez y por
incapacidad permanente absoluta de Riesgos
Profesionales que no les permita trabajar, y se
les reembolsara la compra de su protesis, sea
fija o removible. Se le considerara un monto/
porcentaje bajo un valor maximo permitido
por la Ley.

SUBSIDIO POR ENFERMEDAD COMUN:

Prestacion en dinero que recibe el trabajador
afectado por una Discapacidad Temporal
ocasionada porenfermedad comun, accidente
no laboral y discapacidad ocasionada por
el estado de embarazo, el cual se otorgara
a partir del cuarto dia de la ocurrencia del
evento que la genera y hasta un limite de
veinte y seis (26) semanas.

TASA DE MORTALIDAD HOSPITALARIA:

Es la relacion entre el nimero de defunciones

ocurridas durante un periodo en un
establecimiento de salud y el nimero de

egresos de dicho periodo.
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01 ESTADISTICAS DE POBLACION Y
PRESTACIONES ECONOMICAS

La Caja de Seguro Social tiene por objeto
garantizar a los asegurados el derecho a la
seguridad econémica de subsistencia, frente
a la afectacion de estos medios, segun el
articulo 2, de la Ley No. 51 que reforma la
Ley Organica.

Una Prestacion Econdmica se considera una
suma de dinero el cual es amparada por la
Caja de Seguro Social; previo cumplimiento
de los requisitos exigidos por la Ley.

Este subsidio es solicitado a través de
formularios, los cuales cumpliendo con
una serie de procedimientos es evaluado
dependiendo del tramite y pasa a la
Comision de Prestaciones Econdmicas, que
se encarga de resolver, en primera instancia,
las solicitudes de los subsidios que se
ameriten, que expresamente le asigna la
Legislacion Organica de la Caja de Seguro
Social y las disposiciones Reglamentarias
que la desarrollan.

A continuacién, en ésta seccion, se
presentaran Estadisticas de Poblacion
compuestas por poblacion protegida de la
Caja de Seguro Social, que lo conforman
los asegurados activos, pensionados Yy
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dependientes; y Estadisticas de Prestaciones
Econdmicas, constituidos por los tramites
a largo plazo y tramites a corto plazo, que
conforman la cartera de beneficios de
prestaciones econdmicas y tiene lugar en
los programas que son respectivamente
clasificadas en sus tipos de subsidios como:

Programa de Enfermedad y Maternidad
. Subsidio por Enfermedad Comun
. Subsidio por Maternidad

. Beneficio de Protesis Dental

. Beneficio de Lentes

Programa de Invalidez, Vejez y Muerte

. Pensiones de vejez e invalidez

Auxilio de funeral
. Sobreviviente

Programa de Riesgos Profesionales

. Subsidio por Incapacidad Temporal
. Pensiones
. Auxilio de Funeral
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Cuadro 2. POBLACION PROTEGIDA POR LA CAJA DE SEGURO SOCIAL SEGUN CLASE, ANO:

2021 (E)

Detalle Numero

Nota: La clasificacion de los beneficiarios

Total 2,896,992
Asegurados cotizantes 1,442,285
Cotizantes activos 1,137,055
Pensionados (1) 305,230
Dependientes 1,454,707
Hijo (a) 1,076,483
Esposa o companera 232,753
Padre y/o madre 145,304
Esposo o companero 167

por tipo, estan basados en la distribucion
del ano 2012.

La poblacion es estimada de acuerdo a
informacion del INEC

(1) Se refiere a los pensionados por vejez,
invalidez, vejez anticipada, sobreviviente,
riesgos profesionales y sus pensiones.

(E) Cifras estimadas

Grafico N°2. Poblacion Protegida por la Caja de Seguro Social: Asegurados Cotizantes

I Cotizantes activos
B Pensionades (1)

1,137,055

305,230

La poblacion protegida por la Caja de Seguro Social para el ano 2021 arroj6 un total de 2,896,992
casos, en relacion al ano 2020 que representd un 7% menos, con un total de 2,682,264,
es decir, que en el ano 2020, hubo una disminucion de al menos 214,728 casos debido a
las contingencias contra el COVID-19. La poblacién protegida esta clasificada en dos grupos:
Asegurados cotizantes y Dependientes. Los asegurados cotizantes ascendieron a 1,442,285 en
elano 2021, frente a 1,341,621 en el ano 2020 y los dependientes 1,454,707 en 2021, versus

1,340,643 en el 2020.

ANO 2021
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Correspondiente al ano 2021, los asegurados cotizantes estan divididos entre los cotizantes
activos, quienes abarcan el 79% de la totalidad en su categoria, 39% en base al monto total y
los pensionados con un 21% en su categoria, 11% a la totalidad, en el ano 2021, asimismo los
dependientes, quienes se componen por hijo(a), abarcando 74% de la totalidad en su categoria,
37% en base al monto total; esposa o companera, con un 16% en su categoria y 8% al total;
padre o madre, con un 10% en su categoria y 5% al total; esposo o companero con 0% en su
categoria y en total, que equivale a 0.01.

Grafico N°3. Poblacion Protegida por la Caja de Seguro Social: Dependientes

1,076,483

I Hijo (a)
I Esposa (companera)

Bl Padre o madre
" Esposo (companero)

Cuadro 3. ASEGURADOS COTIZANTES SEGUN GRUPO DE EDADES, POR SEXO, ANO: 2021(P)

Sexo

Grupo de edades Total Hombres Mujeres
Total 1,442,285 879,006 563,279
15-19 anos 20,731 17,297 3,434
20-24 anos 122,680 82,151 40,529
25-29 anos 175,078 109,915 65,163
30-34 anos 192,442 120,703 71,739
35-39 anos 185,180 119,128 66,052
40-44 anos 173,364 112,106 61,258
45-49 anos 141,584 82,207 59,377
50-54 anos 120,015 72,174 47,841
55-59 anos 92,564 51,181 41,383
60-64 anos 84,787 42,138 42,649
65 anos y mas 133,860 70,006 63,854

Nota: A partir del afio 2004, la distribucién por sexo y edad esta basada en la estructura real de los asegurados activos y pensionados.
(P) Cifras preliminares
Fuente: Direccion Ejecutiva Nacional de Prestaciones Econdmicas
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Grafico N°4. Asegurados Cotizantes segiin grupo de edades, por sexo.
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COTIZANTES

1,442,285

millones de personas para el ano

2021

ANO 2021

71,739

66,052

119,128

112,106

82,207

72,174 70,006
63,854
59,377
51,181
47,841
I I 41,383 42,1362,649

61,258

35-39afi0s  40-44afios  45-49 afios  50-54 afios  55-59 afios  60-64 afios O :]’:S’S ¥
119,128 112,106 82,207 72,174 51,181 42,138 70,006
66,052 61,258 59,377 47,841 41,383 42,649 63,854

Los asegurados cotizantes en la Caja de Seguro
Social, totalizaron un numero de 1,442,285
millones de personas para el ano 2021, comparado
con el 2020 que fueron 1,341,621, esto representd
un 7% de aumento; mostrando que los hombres
fueron los mayores cotizantes con 879,006 para
el ano 2021, en comparacion al ano 2020 con
818,334; vy luego las mujeres con 563,279 en
el ano 2021 versus 523,287 en el ano 2020. Se
puede observar que segun el grupo de edades, es
constante la vida laboral activa desde los 20 hasta
los 64 anos.
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Cuadro 4. NUEVAS INSCRIPCIONES DE ASEGURADOS SEGUN PROVINCIA, POR SEXO,
ANO: 2021 (P)

Grupo de edades Total Sexo
Hombres Mujeres

Total 26,894 13,399 13,495
Bocas del Toro 863 506 357
Coclé 1,244 755 489
Colon 1,657 842 815
Chiriqui 3,247 1,666 1,581
Darién 14 7 7
Herrera 957 358 599
Los Santos 898 368 530
Panama 13,565 6,692 6,873
Panama Oeste 2,782 1,364 1,418
Veraguas 1,667 841 826

(P) Cifras preliminares
Fuente: Departamento de Afiliacion de las diferentes areas administrativas

Grafico N°5. Nuevas Inscripciones de Asegurados segiin provincia, por sexo

8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
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= Hombres 506 755 842 1,666 7 358 368 6,692 1,364 841
= Mujeres 357 489 815 1,581 7 599 530 6,873 1,418 826

Coclé Colén Chiriqui Darién Herrera Los Santos Panama Panama Oeste  Veraguas

Para las nuevas inscripciones de asegurados en la Caja de Seguro Social, basandonos en
posicionamiento, de mayor a menor porcentaje por provincia, se encuentra Panama con 50%,
Chiriqui con 12%, Panama Oeste con 10%, Veraguas con 6%, Colén con 6%, Coclé con 5%,
Herrera con 4%, Los Santos con 3%, Bocas del Toro con 3% y Darién con 0% que equivale a 0.05.
Corresponde aportar que la totalidad entre hombres y mujeres es similar, siendo éstos de 13,399
para hombres y 13,495 para mujeres, sumando un total de 26,894 casos en el ano 2021.
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Cuadro 5. NUEVAS INSCRIPCIONES DE DEPENDIENTES DE ASEGURADOS COTIZANTES
SEGUN PROVINCIA, POR TIPO DE DEPENDIENTE, ANO: 2021 (P)

Nuevas inscripciones de dependientes
Tipo de dependientes
Provincia Total Hijo (a) Esposa Padre Esposo
0 companera o madre 0 companero

Total 66,713 40,533 8,131 15,380 2,669
Bocas del Toro 3,243 2,419 477 296 51
Coclé 4,659 2,340 717 1,490 112
Colon 3,620 2,515 396 603 106
Chiriqui 8,558 5,232 1,055 1,951 320
Darién - - - - -
Herrera 2,811 1,478 335 845 153
Los Santos 2,126 1,035 277 694 120
Panama 26,787 16,808 3,136 5,619 1,224
Panama Oeste | 11,465 7,197 1,284 2,551 433
Veraguas 3,444 1,509 454 1,331 150

(-) Cantidad nula o cero.
(P) Cifras preliminares.
Fuente: Departamento de Afiliacion de las diferentes areas administrativas

Grafico N°6. Nuevas Inscripciones de Dependientes de Asegurados Cotizantes segiin
provincia, por tipo de dependiente.
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= Hijo (a) 2,419 2,340 2,515 5,232 - 1,478 1,035 16,808 7,197 1,509
W Esposa o compafiera 477 717 396 1,055 - 335 277 3,136 1,284 454
M Padre o madre 296 1,490 603 1,951 - 845 694 5,619 2,551 1,331
M Esposo o compafiero 51 112 106 320 - 153 120 1,224 433 150

Entre las nuevas inscripciones de dependientes de asegurados cotizantes segun provincia, se
posiciona Panama con el mayor porcentaje de inscripciones, con 26,787 casos que equivale al
37% del total de inscripciones, y con menor cantidad de inscripciones la Provincia de Los Santos.
Podemos senalar que no hubo ningln caso en la provincia de Darién para el ano 2021.
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Cuadro 6. ASEGURADOS COTIZANTES ACTIVOS POR SECTOR, ANO: 2021 (P)

Asegurados cotizantes activos
Total
Sector
Privado Publico
1,137,055 856,015 281,040

Nota: La data es estimada de acuerdo a la informacion del INEC
( E) Cifras estimadas

Grafico N° 7. Asegurados Cotizantes Activos seglin sector, aiho: 2021

[ Privado
B Publico

Los asegurados cotizantes activos en la Caja de Seguro Social son clasificados por sector: Privado
y Pablico. Para el ano 2021 ascendieron a 1,137,055 casos en comparacion al ano 2020 con
1,042,126 lo que representd un aumento de 8%. Para el sector privado, en el ano 2021 totalizaron
856,015 en comparacion al ano 2020 con 784,549, representando para ambos anos el 75%; y
en el sector publico, para el ano 2021 con un total de 281,040, en comparacion al ano 2020 que
totalizaron 257,577, representando asi mismo para ambos anos, el 25% restante.

Cuadro 7. PENSIONES VIGENTES Y MONTO PAGADO POR EL PROGRAMA DE RIESGOS
PROFESIONALES, SEGUN TIPO DE PENSION, ANO: 2021 (P)

.(r:;oB(:bZ:T;'o“ Nimero Monto pagado

Total 8,085 16,540,713

Pension parcial permanente 5,580 11,094,020

Pension absoluta permanente 380 1,431,971 (P) Cifras Preliminares

Pension de sobreviviente 2,125 4,014,722 Fuente: Direccion
Nacional de Informatica
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Grafico N°8. Numero de pensiones vigentes por el Programa de Riesgos Profesionales

[ Pensién parcial permanente

Pensiéon absoluta permanente
I Pension de sobreviviente

El nimero de pensiones vigentes por el programa de riesgos profesionales, para el ano 2021
totaliza 8,085, en relacion con el ano 2020 que fue de 7,729 casos lo que representé un
aumento de 4%; el monto pagado para el ano 2021 fue de B/.16,540,713, en comparacion con
el ano 2020 con B/. 15,274,291 lo que equivale a un aumento de 8%. Para el ano 2021, las
pensiones vigentes y montos pagados por riesgos profesionales, que estan subcategorizadas
en pension parcial permanente cuyo nimero de casos fue de 5,580, por B/.11,094,020 que
significo el 67% del monto total, la pension absoluta permanente con 380 casos por un monto de
B/. 1,431,971 que represento el 9%,; y la pension de sobreviviente con 2,125 casos por un monto
de B/. 4,014,722 que totaliza un 24%.

Grafico N°9. Monto pagado de pensiones vigentes por el Programa de Riesgos
Profesionales

¥ Pension parcial permanente

Pension absoluta permanente
I Pension de sobreviviente
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Cuadro 8. PENSIONADOS SEGUN GRUPO DE EDAD, POR SEXO0, ANO: 2021 (P)

Grupo de edades Total Sexo

Hombres Mujeres
Total 305,230 146,580 158,650
0-14 anos 3,786 2,855 931
15-34 anos 4,519 3,586 933
35-54 anos 14,151 7,105 7,046
55-74 anos 214,779 96,917 117,862
75-94 anos 62,516 34,260 28,256
95-119 anos 5,479 1,857 3,622

Nota: La poblacion es estimada de acuerdo a la informacion del INEC

( E) Cifras estimadas

Grafico N°10. Pensionados segun grupo de edad, por sexo.
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En el 2021, se estim6 un namero total de pensionados de 305,230. El mayor nimero, oscila entre
las edades de 55 a 74 anos, representando un total de 214,779 divididos entre hombres con
96,917 y mujeres con 117,862 casos, llevandose un mayor porcentaje las mujeres con un 39%
del nimero total y luego los hombres con un 32%. Entre las edades con menor niimero de casos
entre los O a 14 anos, con 3,786 y entre 15 a 34 anos, con 4,519 casos lo que porcentualmente

representa un 1% para ambos casos.

BOLETIN ESTADISTICO ANO 2021




Cuadro 9. PENSIONES DE INVALIDEZ APROBADAS EN LA COMISION DE PRESTACIONES
ECONOMICAS, SEGUN GRUPO DE EDAD, POR SEXO, ANO: 2021 (P)

Sexo
Grupo de edades Total Hombres Mujeres
Total 927 696 231
20-29 anos 32 23 9
30-39 anos 142 101 41
40-49 anos 312 213 99
50-59 anos 416 334 82
60y mas 25 25 -

(-) Cantidad nula o cero.
(P) Cifras preliminares.
Fuente: Direccion Ejecutiva Nacional de Prestaciones Econémicas.

Las pensiones de invalidez aprobadas en la Comision de Prestaciones Econémicas, proyectan
como mayores solicitantes los hombres, quienes abarcan el 75% de la totalidad con 696 casos, y
en lo que se destaca en la muestra, las edades mas comunes son entre los 50 a 59 anos; luego
estan las mujeres, abarcando un 25% con 231 casos.

Grafico N°11. Pensiones de Invalidez aprobadas segiin grupo de edad, por sexo.
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Cuadro 10. PENSIONES DE INVALIDEZ APROBADAS EN LA COMISION DE PRESTACIONES
ECONOMICAS, SEGUN PROVINCIA, POR EDAD Y SEXO0, ANO: 2021 (P)

Pensiones de invalidez aprobadas
Provincia Total Sexo

Hombres Mujeres
Total 927 692 235
Bocas del Toro 87 74 13
Coclé 67 56 11
Colon 60 46 14
Chiriqui 135 96 39
Herrera 33 31 2
Los Santos 14 13 1
Panama 411 308 103
Panama Oeste 97 53 44
Veraguas 23 15 8

(P) Cifras preliminares
Fuente: Direccion Ejecutiva Nacional de Prestaciones Econémicas

Grafico N°12. Pensiones de Invalidez aprobadas segun provincia, por sexo.
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B Mujeres 13 11 14 39 2 1 103 44 8
= Hombres 74 56 46 96 31 13 308 53 15

La provincia con el mayor nimero de pensiones de invalidez aprobadas es Panama con 411
casos, representando el 44% de la totalidad, destacandose los hombres con el 33% y las mujeres
con un 11%; por el contrario, la provincia con el menor nimero (1%) es Los Santos.
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Cuadro 11. NUMERO DE JUBILACIONES VIGENTES Y MONTO PAGADO, SEGUN GRUPO DE
EDADES, POR SEX0, ANO 2021 (P)

Total Sexo
Grupo de ) Monto pagado Hombres Mujeres
edades Némero (en Balboas) Niimero Monto Niimero Monto
Total 13,466 35,012,089 4,796 | 13,195,457 8,670 | 21,816,632
50-59 4 24,797 3 21,348 1 3,449
60-69 1,354 3,950,486 706 1,921,749 648 2,028,737
70-79 7,192 19,378,690 2,689 7,377,875 4,503 | 12,000,815
80-89 4,099 9,942,026 1,213 3,405,359 2,886 | 6,536,667
90-99 803 1,690,377 183 465,008 620 1,225,369
100y mas 14 25,713 2 4,118 12 21,595

(P) Cifras preliminares.
Fuente: Direccion Nacional de Informatica.
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e
Cuadro 13. NUMERO Y MONTO PAGADO DE LAS PENSIONES VIGENTES POR EL RIESGO DE
INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE, SEGUN TIPO DE PENSION, POR SEXO, ANO: 2021 (P)

Monto pagado

Pensiones vigentes y por sexo Numero (en Balboas)

Total 299,005 1,829,402,658
Hombres 138,383 924,944,607
Mujeres 160,622 904,458,051
Pension de vejez 167,835 1,308,237,019
Hombres 76,316 639,604,111
Mujeres 91,519 668,632,908
Pension de vejez anticipada 9,386 46,363,005
Hombres 4,336 23,081,229
Mujeres 5,050 23,281,776
Pension de vejez proporcional anticipada 4,652 12,769,859
Hombres 3,112 8,799,936
Mujeres 1,540 3,969,923
Pension de vejez proporcional 19,683 61,514,653
Hombres 9,847 32,532,406
Mujeres 9,836 28,982,247
Pension de vejez retiro anticipado 35,511 215,316,314
Hombres 24,706 151,003,451
Mujeres 10,805 64,312,863
Pension de vejez proporcional trabajadores Estacionales 96 87,120
Hombres 94 85,522
Mujeres 2 1,598
Pension de vejez trabajadores de las Bananeras 340 1,771,565
Hombres 332 1,737,028
Mujeres 8 34,537
Pension de invalidez 18,525 80,035,556
Hombres 12,379 56,238,574
Mujeres 6,146 23,796,982
Pension de sobreviviente 42,977 103,307,567
Hombres 7,261 11,862,350
Mujeres 35,716 91,445,217

Nota: 1. La diferencia de los montos se debe al redondeo

2. Las pensiones de vejez de los trabajadores de las bananeras iniciaron en el ano 2018.
(P) Cifras preliminares
Fuente: Direccién Nacional de Informatica
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Grafico N°13. Pensiones vigentes por el Riesgo de Invalidez, Vejez y Muerte,
segun tipo de pension

18,525

340
96

9,386

El ndmero y monto pagado en las Pensiones
del Riesgo de Invalidez, Vejez y Muerte
totalizan 299,005 casos por un monto de
B/.1,829,402,658, de los cuales la Pension
de Vejez refleja 167,835 casos, con un
monto de B/. 1,308,237,019, siendo éste el
mas otorgado; asi mismo la Pension de Vejez
Proporcional de Trabajadores Estacionales,
cuenta con 96 casos que ascienden a
B/. 87,120 y son los casos menos
concedidos.

La Pension de Vejez de Trabajadores
de las Bananeras muestra un monto de
B/. 1,771,565 que equivale al 0.1%
y la Pensiéon de Vejez Proporcional de
Trabajadores Estacionales que corresponde
al 0.03%siendo cifras bajas, encomparacion
a un 71% solamente en Pensiones de Vejez.
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M Pension de vejez

M Pension de vejez anticipada

H Pension de vejez proporcional anticipada

u Pension de vejez proporcional

167,835 m Pension de vejez retiro anticipado

M Pension de vejez proporcional trabajadores
estacionales
m Pension de vejez trabajadores de las bananeras

m Pension de invalidez

H Pension de sobreviviente

Grafico N°14. Monto pagado por pensiones

vigentes por el Riesgo de Invalidez,

Vejez y Muerte, segin tipo de pension
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Cuadro 15. NUMERO Y MONTO PAGADO DE SUBSIDIOS CONCEDIDOS POR LOS PROGRAMAS
DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE Y RIESGOS PROFESIONAES, POR TIPO DE SUBSIDIO, ANO:

2021 (P)
SUBSIDIOS CONCEDIDOS
Invalidez, Vejez y Muerte Riesgos Profesionales
Funeral Incapacidad Temporal Funeral
Nimero Monto Nimero Monto Nimero Monto
(en Balboas) (en Balboas) (en Balboas)
8,072 2,415,010 7,758 8,667,991 37 11,100

Nota: Los montos se obtuvieron del informe de Contabilidad de Prestaciones Econémicas
(P) Cifras preliminares
Fuente: Direccién Nacional de Informatica

Grafico N°15. Numero de subsidios concedidos por los Riesgos de Invalidez, Vejez y
Muerte, y Riesgos Profesionales
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m Funeral (invalidez, vejez y muerte)
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Grafico N°16. Monto pagado por subsidios concedidos por los Riesgos de Invalidez, Vejez y
Muerte, y Riesgos Profesionales

0.1%
B Funeral (invalidez, vejezy
muerte)

B |ncapacidad temporal (riesgos
profesionales)

H Funeral (riesgos profesionales)
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El Subsidio de Funeral correspondiente al
Programa de Invalidez, Vejez y Muerte arroja
un total de 8,072 casos que abarca el 55%. En
cuanto al Programa de Riesgos Profesionales,
se refleja un total de 6,695 casos, siendo
éstos desglosados en 6,658 equivalentes a
45% para incapacidad temporal y 37 casos
gue representa 0.25% para funerales. Ambos
programas con un total de 14,767 casos.

El monto total pagado por los programas,
totaliza B/. 11,094,101, siendo éste
subdividido en un 22%, para funerales del
programa de invalidez, vejez y muerte (B/.
2,415,010), 78% paraincapacidad temporal
de riesgos profesionales (B/. 8,667,991) y
el restante 0.1% para funerales por riesgos
profesionales (B/. 11,100).

Cuadro 16. NUMERO Y MONTO PAGADO POR SUBSIDIOS DE FUNERALES CONCEDIDOS POR
EL RIESGO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE, SEGUN PROVINCIA, POR SEXO,
ANO: 2021 (P)

Subsidios de Funerales concedidos

Total Sexo
Provincia . Monto pagado Hombres Mujeres
Numero - -
(en Balboas) Numero Monto Numero Monto

Total 8,072 2,415,010 5,508 1,642,207 2,564 772,803
Bocas del Toro 177 48,300 153 32,844 24 15,456
Coclé 471 169,051 360 114,954 111 54,096
Colon 436 72,450 285 49,266 151 23,184
Chiriqui 875 338,101 647 229,909 228 108,192
Darién 6 - 6 - - -
Herrera 255 120,750 173 82,110 82 38,640
Los Santos 226 96,600 161 65,688 65 30,912
Panama 4,691 1,159,205 3,072 788,259 1,619 370,945
Panama Oeste 578 217,351 397 147,799 181 69,552
Veraguas 357 193,201 254 131,377 103 61,824

Nota: Los casos de Darién son pagados en Panama
(-) Cantidad nula o cero

(P) Cifras preliminares

Fuente: Direccion Nacional de Informatica

Elnimero por el Subsidio de Funerales concedidos por el Riesgo de Invalidez, Vejezy Muerte para
el ano 2021 fue de 8,072 casos en contraste con el ano 2020 con 5,962, lo que representd un
26% de aumento. En lo que concierne al monto pagado para el ano 2021 fue de B/. 2,415,010
en comparacion al ano 2020 con B/. 1,802,501 lo que significa un aumento de 25%.
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Cuadro 17. SUBSIDIOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL CONCEDIDOS Y MONTO PAGADO POR
RIESGOS PROFESIONALES SEGUN PROVINCIA, POR CLASE DE SUBSIDIO,
ANO: 2021 (P)

Subsidios de Incapacidad Temporal concedidos

Total Clase de Subsidio

Provincia Nimero Monto pagado Accidente de Enfermedad

(en Balboas) Trabajo Trayecto Ocupacional
Total 7,758 8,667,991 5,703 1,649 406
Bocas del Toro 658 262,897 501 70 87
Coclé 499 491,483 407 86 6
Colon 604 670,777 459 112 33
Chiriqui 972 1,173,773 735 145 92
Darién 6 - §) - -
Herrera 360 172,247 282 58 20
Los Santos 129 118,433 112 17 -
Panama 2,997 4,820,586 2,119 755 123
Panama Oeste 1,008 608,399 638 336 34
Veraguas 525 349,394 444 70 11

Nota: Los casos de Darién se pagan en Panama
(-) Cantidad nula o cero

(P) Cifras preliminares

Fuente: Direccion Nacional de Informatica

El ndmero de Subsidio de Incapacidad Temporal concedidos por Riesgos Profesionales para el
ano 2021 fue de 6,658, en comparacion con el ano 2020 que fue de 5,331 que representd un
20% de aumento; con un monto pagado para el ano 2021 de B/. 8,667,991 en contraste al
ano 2020 con B/. 8,359,306 lo que significa un aumento del 4%.
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Cuadro 18. SUBSIDIOS CONCEDIDOS POR EL PROGRAMA DE RIESGOS PROFESIONALES
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA Y SEXO, POR CLASE DE SUBSIDIO, ANO: 2021 (P)

Accidentes
Actividad economica y sexo . Enfermedad | Funeral
Trabajo Trayecto .
ocupacional
Total 5,703 1,649 406 37
Hombres 4,271 758 156 32
Mujeres 1,432 891 250 5
Agricultura, silvicultura, caza y pesca 1,431 356 24 11
Hombres 1,171 189 15 8
Mujeres 260 167 9 3
Explotacion de minas y canteras 19 9 - -
Hombres 16 - - -
Mujeres 3 9 - -
Industria manufacturera 726 74 10 3
Hombres 635 45 9 3
Mujeres 91 29 1 -
Construccion 476 77 1 5
Hombres 458 65 1 5
Mujeres 18 12 - -
Electricidad, gas, agua y servicios
sanitarios 48 3 3 -
Hombres 43 3 3 -
Mujeres 5 - - -
Comercio 1,411 431 - 6
Hombres 893 141 - 5
Mujeres 518 290 - 1
Transporte, almacenamiento y
comunicaciones 475 119 6 1
Hombres 391 74 6 1
Mujeres 84 45 - -
Servicios 1,117 580 362 11
Hombres 664 241 122 10
Mujeres 453 339 240 1

(-) Cantidad nula o cero
(P) Cifras preliminares
Fuente: Direccion Nacional de Informatica
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Grafico N°17. Subsidios concedidos por el Programa de Riesgos Profesionales, ano: 2021
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Las actividades econ6micas que presentan una mayor cantidad de accidentes por Riesgos
Profesionales son la Agricultura, silvicultura, caza y pesca con un 25% en Accidentes de trabajo,
22% en Accidentes de trayecto y 6% en casos por Enfermedad ocupacional; igual Comercio
con 25% en Accidentes de trabajo y 26% en Accidentes de trayecto; lo sigue Servicios, con 20%
en Accidentes de trabajo, 35% en Accidentes de trayecto y un 89% en casos por Enfermedad
ocupacional. Enlo que respecta a Funerales, representd un 0.5% entre los subsidios concedidos
por riesgos profesionales.

Cuadro 19. NUMERO Y MONTO PAGADO DE SUBSIDIOS CONCEDIDOS POR EL PROGRAMA
DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD, POR TIPO DE SUBSIDIO, ANO: 2021 (P)

Subsidios concedidos

In-?:&%%'g?d Maternidad Protesis Dental Lentes
Numero | Monto Numero Monto Numero Monto Numero | Monto

(en Balboas)

(en Balboas)

(en Balboas)

(en Balboas)

6,294 8,735,255 10,329 | 36,567,215 1,374 131,307 20,840 1,150,485
Nota: Los montos se obtuvieron del informe de Contabilidad de Prestaciones Econémicas.
(P) Cifras preliminares
Fuente: Direccion Nacional de Informatica.
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El numero total de subsidios
concedidos por el Programa de
Enfermedad y Maternidad es de
38,837 casos, lo que representa
un 72% con respecto a los demas
programas. El monto pagado es de B/.
46,584,262 millones que equivalen
a un 81% de los pagos en conjunto
segun programa, en el ano 2021.

El mayor nimero de subsidios en elano
2021, fue concedido al beneficio de
lentes con 20,840 casos que equivale
un 54%, en comparacion al ano 2020,
con 13,661 casos representando un
44%; en contraste con el subsidio
menos otorgado que fue protesis
dental, con 1,374 casos concedidos
que significo un 4%, comparado
al ano 2020, con 767 casos que
arrojo un 3%. El mayor porcentaje de
montos pagados en el ano 2021 fue
de los subsidios por maternidad con
B/.36,567,215 en comparacion al
ano 2020 con B/. 38,816,473 que
representd una disminucion de 6%.
Por el contrario, el subsidio de protesis
dental fue el menos pagado, con un
monto al 2021 de B/. 131,307, en
contraste con el 2020, con B/. 71,049
con un crecimiento de 46% y esto es
debido a que los montos fluctian de
acuerdo al tipo de subsidio otorgado
para cada cotizante.

Los beneficios que otorga la Caja de
Seguro Social por el programa de
enfermedad y maternidad son los
mas obtenidos y mejor pagados por
derecho a los asegurados.

ANO 2021

Grafico N°18. Numero de subsidios concedidos por

el riesgo de enfermedad y maternidad

l 6,294
1,374

Incapacidad temporal ™ Maternidad

B Prétesis dental Lentes

Grafico N°19. Monto pagado por subsidios
concedidos por el Riesgo de Enfermedad y
Maternidad
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Cuadro 20. NUMERO Y MONTO PAGADO POR SUBSIDIO DE LENTES CONCEDIDOS A
PENSIONADOS Y JUBILADOS DEL RIESGO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD, SEGUN
PROVINCIA, POR SEXO0, ANO: 2021 (P)

Subsidio de Lentes concedidos

Provincia Total Sexo
Nimero Monto Hombres Mujeres

(en Balboas) Namero Monto Niamero Monto
Total 20,840 1,150,485 7,997 437,185 12,843 713,300
Bocas del Toro 210 23,010 119 8,744 91 14,266
Coclé 1,279 80,534 607 30,603 672 49,931
Coldén 693 34,515 231 13,116 462 21,399
Chiriqui 2,604 161,068 1,133 61,206 1,471 99,862
Darién 11 - - - 11 -
Herrera 1,017 57,524 417 21,859 600 35,665
Los Santos 987 46,019 411 17,487 576 28,532
Panama 11,208 552,232 3,933 209,848 7,275 342,384
Panama Oeste 1,530 103,544 602 39,347 928 64,197
Veraguas 1,301 92,039 544 34,975 757 57,064

Nota: Los casos de Darién son pagados en Panama
(-) Cantidad nula o cero / (P) Cifras preliminares / Fuente: Direccion Nacional de Informatica

El ndmero de Subsidios de Lentes concedidos a pensionados y jubilados por el Riesgo de
Enfermedad y Maternidad para el ano 2021 fue de 20,840 casos a comparacion del ano 2020
con 13,661 que representé un aumento de 34% y un monto pagado de B/. 1,150,485 para el
ano 2021, en comparacion al ano 2020 con B/. 761,049 con un aumento de 34%.

Cuadro 21. NUMERO Y MONTO PAGADO POR SUBSIDIOS DE MATERNIDAD DEL RIESGO DE
ENFERMEDAD Y MATERNIDAD SEGUN PROVINCIA, ANO: 2021 (P)

Provincia Subsidios de Maternidad concedidos Monto promedio pagado
Namero Monto (en Balboas) (en Balboas)
Total 10,329 36,567,215 3,540
Bocas del Toro 216 709,115 3,283
Coclé 428 1,307,204 3,054
Colon 502 1,180,386 2,351
Chiriqui 979 3,106,510 3,173
Darién - - -
Herrera 322 1,414,618 4,393
Los Santos 189 547,062 2,895
Panama 6,262 24,011,061 3,834
Panama Oeste 900 2,464,800 2,739
Veraguas 531 1,826,458 3,440

Nota: Los casos de Darién son pagados en Panama
(-) Cantidad nula o cero / (P) Cifras preliminares / Fuente: Direccion Nacional de Informatica

El nidmero de Subsidios de Maternidad concedidos por el Riesgo de Enfermedad y Maternidad
para el ano 2021 fue de 10,329 en comparacion al ano 2020 con 11,056, lo que representd
una disminucion de 7%, y un monto de B/. 36,567,215 para el ano 2021, en contraste con el
ano 2020 con B/. 38,816,474 lo que significé una disminucion de 6%.
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Cuadro 22. NUMERO Y MONTO PAGADO POR SUBSIDIO DE PROTESIS DENTAL CONCEDIDOS
POR EL RIESGO DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD SEGUN PROVINCIA, POR SEXO,
ANO: 2021 (P)

Subsidios de Protesis Dental concedidos

Total Sexo

Provincia Nimero Monto _ Hombres _ Mujeres

(en Balboas) Numero Monto Numero Monto
Total 1,374 131,307 547 53,836 827 77,471
Bocas del Toro 19 2,626 10 1,077 9 1,549
Coclé 53 9,191 28 3,769 25 5,423
Colon 7 3,939 1 1,615 6 2,324
Chiriqui 245 18,383 104 7,537 141 10,846
Darién 2 - 1 - 1 -
Herrera 76 6,565 34 2,692 42 3,874
Los Santos 50 5,252 18 2,153 32 3,099
Panama 749 63,027 292 25,841 457 37,186
Panama Oeste 91 11,818 28 4,845 63 6,972
Veraguas 82 10,505 31 4,307 51 6,198

Nota: Los casos de Darién son pagados en Panama
(-) Cantidad nula o cero / (P) Cifras preliminares / Fuente: Direccion Nacional de Informatica

El ndmero de subsidios de Prétesis Dental concedidos por el Riesgo de Enfermedad y Maternidad
en el ano 2021 fue de 1,374 en contraste con el ano 2020 con 768 que significo un 44% de
aumento y un monto pagado de B/. 131,307 en el ano 2021 en comparacion al ano 2020 con
B/. 71,049 que equivale a un aumento de 46%.

Cuadro 23. NUMERO Y MONTO PAGADO POR SUBSIDIOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL DEL
PROGRAMA DE ENFERMEDAD Y MATERNIDAD, SEGUN PROVINCIA, ANO: 2021 (P)

Subsidios de Incapacidad Temporal concedidos

Total Sexo
Provincia ) Monto Hombres Mujeres
Numero (en Balboas) Niimero Monto Nuamero Monto

Total 6,294 8,735,255 3,616 5,415,878 2,678 3,319,378
Bocas del Toro 387 235,034 291 183,326 96 51,707
Coclé 359 356,391 246 260,165 113 96,225
Colén 366 640,705 225 474,122 141 166,583
Chiriqui 827 800,257 572 520,167 255 280,090
Darién 1 - 1 - - -
Herrera 135 183,728 87 126,772 48 56,956
Los Santos 99 107,492 62 83,844 37 23,648
Panama 3,068 5,293,952 1,512 3,017,553 1,556 2,276,399
Panama Oeste 494 631,028 280 384,927 214 246,101
Veraguas 558 486,668 340 365,001 218 121,667

Nota: Los casos de Darién son pagados en Panama
(-) Cantidad nula o cero / (P) Cifras preliminares / Fuente: Direccion Nacional de Informatica

ANO 2021 BOLETIN ESTADISTICO




Hmn; eee
.lIIIII

02 ESTADISTICAS DE SALUD



e
" 1 ——
- 2

02 ESTADISTICAS DE SALUD

La Ley 51 Organica de la Caja de Seguro
Social establece en su Articulo 132 lo
siguiente: “La Caja de Seguro Social a
través de un sistema de servicios de salud,
brindara atencion de salud a los jubilados,
pensionados, asegurados y dependientes
cubiertos por el Riesgo de Enfermedad y
Maternidad y a los trabajadores cubiertos
por Riesgos Profesionales en forma integral.
Esta atencion se brindara en el ambito de la
red de servicios de atencion institucional, a
través del enfoque bio-sicosocial en salud y
con criterios de efectividad, eficacia, calidad,
equidad y oportunidad.

La red de servicios de salud se encuentra
estructurada, y desarrollada con tres niveles
de atencion asegurando un proceso de
atencion integral que implica el desarrollo
de actividades de promocion de la salud,
prevencion de enfermedades, de curacion y
rehabilitacion

Los niveles de atencion y grados de
complejidad, estan constituidos por las

ANO 2021

diferentes instalaciones de salud de la red
segun el tipo, los servicios y prestaciones
que ofrecen, las cuales tienen una capacidad
resolutiva para los problemas de salud que se
demandan. Estasinstalacionesdesaludtienen
una cartera de servicios con procedimientos,
tecnologias y recursos destinados a las
prestaciones en salud; todo con el propdsito
de elevar el nivel de salud y la calidad de vida
de la poblacion asegurada, contribuyendo al
desarrollo humano sostenible de la nacion
panamena.

A continuacién, en ésta seccion, se
presentaran Estadisticas de las Prestaciones

de Salud compuestas por:

e Servicios auxiliares de diagnéstico y
tratamiento

e Produccion de consultas médicas,

odontologicas, técnicas y enfermeria
* Programas de Salud

e Produccion de pacientes atendidos en el
servicio de urgencias

* Indicadores de salud y actividades
hospitalarias

BOLETIN ESTADISTICO




Cuadro 24. INSTALACIONES DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, SEGUN REGION, POR NIVEL

DE ATENCION Y GRADO DE COMPLEJIDAD, ANO: 2021 (P)

Region

Instalacion

Nivel
de Atencion

Grado

de
Complejidad

BOCAS DEL TORO

COCLE

COLON

CHIRIQUI

HERRERA

LOS SANTOS

PANAMA ESTE

Hospital Dr. Rall Davila Mena - Changuinola
Hospital de Almirante

Hospital de Chiriqui Grande

Policlinica de Guabito

ULAPS José Aguilar - Las Tablas

Hospital Regional Dr. Rafael Estévez - Aguadulce
Policlinica Dr. Manuel Paulino Ocana - Penonomé
Policlinica San Juan de Dios - Nata

Policlinica Manuel De JesUs Rojas - Aguadulce
CAPPS de La Pintada

Complejo Hospitalario Dr. Manuel Amador Guerrero
Policlinica Dr. Hugo Spadafora Franco - Coco Solo
Policlinica de Sabanitas

Policlinica de Nuevo San Juan

ULAPS de Portobelo

Hospital Regional Dr. Rafael Hernandez - David
Hospital Dionisio Arrocha - Puerto Armuelles
Policlinica Dr. Gustavo A. Ross - David

Policlinica Dr. Pablo Espinosa - Bugaba
Policlinica Ernesto Pérez Balladares - Boquete
ULAPS de Divala

ULAPS de Nuevo Vedado

ULAPS Faustino Fonseca - Volcan

ULAPS Dr. Carlos Alvarado - Dolega

CAPPS de Jobito

CAPPS de Balsa

CAPPS de Blanco

CAPPS de Corredor

CAPPS de Malagueto

CAPPS de Zapatero

CAPPS de Burica

Hospital Dr. Gustavo Nelson Collado - Chitré
Policlinica Dr. Roberto Ramirez de Diego - Chitré
CAPPS de Santa Maria

CAPPS de Los Pozos

Policlinica Dr. Miguel Cardenas Barahona - Las Tablas
Policlinica San Juan De Dios - La Villa

ULAPS de Guararé

ULAPS de Tonosi

Hospital Regional de Chepo

Policlinica de Cafita
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Region Instalacion Nivel Grado
de Atencion de
Complejidad
PANAMA METRO Ciudad de la Salud 3 10
Complejo Hospitalario Dr. Arnulfo Arias Madrid 3 9

Hospital de Especialidades Pediatricas Omar

Torrijos Herrera 3 9
Hospital Regional Irma De Lourdes Tzanetatos -
24 de Diciembre 2 6
Hospital Dra. Susana Jones - San Miguelito 2 6
Policlinica Presidente Remoén - Santa Ana 2 4
Policlinica Dr. Manuel Ferrer Valdés - Calidonia 2 4
Policlinica Dr. Carlos N. Brin - San Francisco 2 4
Policlinica Don Alejandro De La Guardia - Bethania 2 4
Policlinica Lic. Manuel Maria Valdés - San Miguelito 2 4
Policlinica Dr. Joaquin J. Vallarino - Juan Diaz 2 4
Policlinica Don Generoso Guardia - Santa Librada 2 4
ULAPS Prof. Carlos Velarde - San Cristébal 1 2
ULAPS Maximo Herrera - Hipédromo 1 2
ULAPS Dr. Edilberto Culiolis - Las Cumbres 1 2
CAPPS de Pedregal 1 1
CAPPS de Los Nogales 1 1
CAPPS de Las Acacias 1 1
CAPPS de Torrijos Carter 1 1
PANAMA OESTE Hospital Hogar de la Esperanza - Veracruz 2 5
Policlinica Dr. Blas Gomez Chetro - Arraijan 1 3
Policlinica Dr. Santiago Barraza - Chorrera 2 4
Policlinica Dr. Juan E. Vega Méndez - San Carlos 1 3
ULAPS de Vista Alegre 1 2
ULAPS de Barrio Guadalupe 1 2
ULAPS de San José 1 2
ULAPS de El Tecal 1 2
ULAPS de Vacamonte 1 2
ULAPS de Capira 1 2
VERAGUAS Hospital Dr. Ezequiel Abadia - Sona 2 6
Policlinica Dr. Horacio Diaz Gémez - Santiago 2 4
CAPPS de Zapotillo 1 1

Nota: CAPPS (Centro de Atencién, Promocional y Preventivo en Salud)
ULAPS (Unidad Local de Atencién Primaria de Salud)
( P) Cifras preliminares
Fuente: Direccion Ejecutiva Nacional de Servicios y Prestaciones de Salud (DENSYPS)

ANO 2021 BOLETIN ESTADISTICO | =i/




RED DE SERVICIOS DE ATENCION DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL

Actualmente, la Caja de Seguro Social ha enfocado sus esfuerzos en el fortalecimiento de los
servicios de salud que conforman la red de atencion. El sistema esta basado en una clasificacion
por niveles de atencion y grado de complejidad los cuales se comunican entre si a través de un
sistema de referencia y contra-referencia de pacientes.

Son 73 unidades ejecutoras que cumplen una labor muy importante como proveedores de
servicios de salud de calidad, con una oferta equitativa disponible para la poblacién asegurada
en nueve de las diez provincias de la Republica de Panama. Los asegurados y beneficiarios de
la provincia de Darién y las Comarcas indigenas son hasta el momento, atendidas por la red del
Ministerio de Salud y cubiertas por los convenios entre ambas instituciones.

01 instaLacion

INSTALACIONES

12 INSTALACIONES

17 instaLaciones

15 instaLaciones -

HOSP. NAL. DE
ALTA RESOLUCION

HOSPITALES DE ESTANCIA
PROLONGADA o1
HOSP. NAL. DE INSTALACION
. ESPECIALIDADES
POLICLINICAS 09
ESPECIALIZADAS
HOSPITALES INSTALACIONES
SUPRA REGIONALES
s HOSPITALES U L INSTALACION
REGIONALES
s, A
ATENCION PRIMARIA
DE SALUD (ULAPS) 05 instaLaciones
HOSPITALES
SECTORIALES
CENTRO DE

ATENCION, PROMOCIONAL
Y PREVENTIVO EN SALUD (CAPPS) | —

06 staLaciones

En los Ultimos anos hemos enfatizado en el desarrollo del tercer nivel de atencién con un décimo
grado al que le corresponde la atencion ambulatoria y hospitalaria de la mas alta complejidad.
Para la Institucion es un logro, estos hospitales responden a un concepto organizativo nuevo y
funcional. Rompen con la estructura vertical tradicional y se organizan por procesos, orientados
al usuario y a los resultados.
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Cuadro 25. SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO EN LAS
INSTALACIONES DE SALUD DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, SEGUN REGION,
POR TIPO DE PACIENTE, ANO: 2021 (P)

Tipo de Pacientes

Region /Instalacion TOTAL Activos Aseg.urados Beneficiarios No
Pensionados Asegurados
Total de Provincias
Medicamentos Despachados 13,211,771 7,579,167 1,617,902 3,136,188 878,514
Pacientes 5,749,787 3,239,827 818,760 1,416,190 275,010
Pruebas de Laboratorio 18,435,123 11,239,765 1,448,636 3,284,275 2,462,447
Pacientes 2,209,231 1,214,130 159,940 434,287 400,874
Estudios Radiolégicos 942,329 543,987 92,354 160,813 145,175
Placas Utilizadas 14,715 6,211 3,372 3,799 1,333
Pacientes 680,757 370,218 69,053 128,164 113,322
Inyecciones Aplicadas 1,359,408 712,443 73,217 296,861 276,887
Pacientes 715,028 406,465 52,787 142,375 113,401
Region de Bocas del Toro
Medicamentos Despachados 528,466 165,878 102,029 178,842 81,717
Pacientes 195,262 67,695 33,257 63,435 30,875
Pruebas de Laboratorio 803,291 579,647 21,025 75,084 127,535
Pacientes 147,496 52,842 2,801 12,666 79,187
Estudios Radiolégicos 36,739 9,938 3,261 8,236 15,304
Placas Utilizadas 609 123 49 133 304
Pacientes 30,449 7,975 2,667 6,792 13,015
Inyecciones Aplicadas 242,931 57,030 6,750 39,769 139,382
Pacientes 85,544 23,783 4,158 19,561 38,042
Region de Coclé
Medicamentos Despachados 978,873 269,620 244,881 380,184 84,188
Pacientes 425,516 117,867 107,386 170,437 29,826
Pruebas de Laboratorio 1,720,525 600,724 202,803 414,792 502,206
Pacientes 133,692 46,004 17,022 39,398 31,268
Estudios Radiolégicos 76,348 60,844 4,211 8,121 3,172
Placas Utilizadas 3,701 1,138 553 1,378 632
Pacientes 43,768 32,857 2,894 5,755 2,262
Inyecciones Aplicadas 82,237 32,447 13,307 23,146 13,337
Pacientes 39,626 15,253 7,180 12,636 4,557
Region de Colén
Medicamentos Despachados 1,095,040 581,575 123,378 202,034 188,053
Pacientes 453,247 229,740 61,024 99,093 63,390
Pruebas de Laboratorio 1,623,645 657,348 118,175 220,972 627,150
Pacientes 178,507 69,460 11,346 29,293 68,408
Estudios Radiolégicos 82,174 32,379 5,867 16,354 27,574
Placas Utilizadas 390 172 9 84 125
Pacientes 65,612 26,064 4,932 13,244 21,372
Inyecciones Aplicadas 96,550 43,576 5,910 18,991 28,073
Pacientes 54,787 24,359 3,476 11,564 15,388
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Tipo de Pacientes

Region /Instalacion TOTAL Activos Asegyrados Beneficiarios No
Pensionados Asegurados
Region de Chiriqui
Medicamentos Despachados 2,228,479 1,500,226 34,526 466,163 227,564
Pacientes 831,406 614,448 11,654 144,392 60,912
Pruebas de Laboratorio 2,308,422 1,360,226 127,866 186,432 633,898
Pacientes 391,281 211,217 17,793 38,549 123,722
Estudios Radiolégicos 132,241 43,332 20,375 20,986 47,548
Placas Utilizadas 1,823 788 381 433 221
Pacientes 97,696 25,976 16,098 14,111 41,511
Inyecciones Aplicadas 215,323 86,129 9,110 72,381 47,703
Pacientes 139,026 51,872 7,244 48,851 31,059
Region de Herrera
Medicamentos Despachados 1,017,922 361,695 233,171 353,614 69,442
Pacientes 374,715 151,469 85,450 128,889 8,907
Pruebas de Laboratorio 1,184,470 427,462 189,734 449,574 117,700
Pacientes 129,897 57,741 16,834 41,195 14,127
Estudios Radiolégicos 50,746 19,660 9,903 11,459 9,724
Placas Utilizadas
Pacientes 38,447 15,205 7,529 8,462 7,251
Inyecciones Aplicadas 49,272 22,692 8,722 13,378 4,480
Pacientes 21,459 10,048 4,294 5,539 1,578
Region de Los Santos
Medicamentos Despachados 521,943 153,697 150,870 212,393 4,983
Pacientes 263,846 80,652 75,338 104,601 3,255
Pruebas de Laboratorio 599,857 212,665 106,503 239,758 40,931
Pacientes 47,950 17,535 8,717 18,205 3,493
Estudios Radiolégicos 18,936 7,308 3,842 6,362 1,424
Placas Utilizadas
Pacientes 15,138 5,840 3,087 5,059 1,152
Inyecciones Aplicadas 21,201 8,853 4,382 6,358 1,608
Pacientes 16,994 7,036 3,481 5,141 1,336
Region de Panama Metro
Medicamentos Despachados 4,049,151 3,515,075 235,581 265,414 33,081
Pacientes 1,943,794 1,524,536 214,667 190,167 14,424
Pruebas de Laboratorio 7,325,842 6,313,057 263,776 748,713 296
Pacientes 772,903 602,437 41,769 127,052 1,645
Estudios Radiol6gicos 368,195 305,452 19,944 32,759 10,040
Placas Utilizadas 8,192 3,990 2,380 1,771 51
Pacientes 261,528 210,623 13,752 33,335 3,818
Inyecciones Aplicadas 412,858 334,585 6,049 72,221 3
Pacientes 184,005 170,879 7,714 5,410 2
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Tipo de Pacientes

Region /Instalacion TOTAL Activos Aseg.urados Beneficiarios No
Pensionados Asegurados
Region de Panama Oeste
Medicamentos Despachados 1,618,496 542,986 343,467 660,110 71,933
Pacientes 774,997 266,672 158,047 320,674 29,604
Pruebas de Laboratorio 1,370,223 532,399 268,268 492,253 77,303
Pacientes 233,916 105,010 29,565 77,493 21,848
Estudios Radiolégicos 91,259 38,403 15,837 30,564 6,455
Placas Utilizadas
Pacientes 62,556 25,329 11,190 21,603 4,434
Inyecciones Aplicadas 88,541 66,216 6,693 9,447 6,185
Pacientes 69,060 50,656 5,397 7,694 5,313
Region de Panama Este
Medicamentos Despachados 222,673 108,821 3,215 92,000 18,637
Pacientes 109,651 54,765 1,535 43,937 9,414
Pruebas de Laboratorio 364,674 141,208 14,780 81,680 127,006
Pacientes 50,676 17,363 1,293 8,168 23,852
Estudios Radiolégicos 27,332 7,553 1,427 5,046 13,306
Placas Utilizadas
Pacientes 20,980 5,805 1,074 3,837 10,264
Inyecciones Aplicadas 15,767 4,082 1,012 4,281 5,492
Pacientes 12,936 4,049 857 3,563 4,467
Region de Veraguas
Medicamentos Despachados 950,728 379,594 146,784 325,434 98,916
Pacientes 377,353 131,983 70,402 150,565 24,403
Pruebas de Laboratorio 1,134,174 415,029 135,706 375,017 208,422
Pacientes 122,913 34,521 12,800 42,268 33,324
Estudios Radiolégicos 58,359 19,118 7,687 20,926 10,628
Placas Utilizadas
Pacientes 44,583 14,544 5,830 15,966 8,243
Inyecciones Aplicadas 134,728 55,933 11,282 36,889 30,624
Pacientes 91,591 48,530 8,986 22,416 11,659

(...) Informacién no disponible
(P) Cifras preliminares

Fuente: Departamento Nacional de Registros Médicos y Estadisticas de Salud (R.E.G.E.S)
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En el 2021, se despacharon mas de 12
millones y medio de medicamentos en
todo el territorio nacional, 57% destinado
al tratamiento de asegurados activos, 24%
a beneficiarios y 12% a pensionados. El 7%
restante lo reciben los no asegurados.

En cuanto a la utilizacion de pruebas de
laboratorio a nivel nacional, cada paciente se
realiz6 un promedio de 8 a 9 pruebas, siendo

BOLETIN ESTADISTICO

las provincias de Coclé y Los Santos las que
mantienen un promedio mayor de hasta 13
pruebas por paciente.

En cuanto a los estudios radiologicos, el
promedio nacional es de 1-2 estudios por
paciente, cabe senalar que la tendencia
nacional de utilizar la tecnologia ha hecho
que en 5 regiones, no se usen las placasy en
algunas otras haya disminuido.
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Grafico N°20. Servicios Auxiliares de Diagnostico y Tratamiento en las Instalaciones de
Salud, seguin region, ano: 2021 (P)
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Entre los totales de los Servicios Auxiliares de
Diagnosticoy TratamientoenlasInstalaciones
de Salud, estan los medicamentos
despachados que en el ano 2021, contaron
con nimero de 13,211,771 en comparacion
al ano 2020 con 12,017,858 que representd
un aumento de 9%; las pruebas de
laboratorio en el 2021 con 18,435,123 en
comparacion al ano 2020 con 9,207,585
que representd un aumento de 50%; los
estudios radiologicos que para el ano 2021
dio un nimero de en comparacion al ano
2020 con 544,205, representd un aumento
de 42%; y las inyecciones aplicadas en el ano
2021 con un namero de en comparacion al
ano 2020 con 918,344 que representd un
32% de aumento.
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GRAFICOS DE PORCENTAJE DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
EN LAS INSTALACIONES DE SALUD, SEGUN PROVINCIA, POR TIPO DE SERVICIOS,
ANO: 2021 (P)

Grafico N°21. Medicamentos despachados
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Ladistribuciénporcentualdelosmedicamentos
despachados, es directamente proporcional
a la poblacion derechohabiente de cada
provincia o region y de manera general para
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17%
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4%
la Republica, podriamos decir que, el 57 %
se despacha a asegurados activos, 24% a
beneficiarios, 12% a pensionados y 7% a no
asegurados.

Grafico No°22. Pruebas de laboratorio
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Las pruebas de Ilaboratorio son un
complemento en la atencion de salud, cada
persona atendida, en promedio a nivel
nacional, se realizan de 8 a 9 pruebas de
laboratorio. Los datos reflejan que el 61% de
las pruebas de laboratorio realizadas han sido
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N=18,435,123
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en asegurados activos, 8% pensionados y 18
% beneficiarios, el restante 13% lo utilizan los
no asegurados y aunque algunas regiones
reflejan una utilizacion mayor de los recursos
promedio por paciente, cerca de 13 pruebas
por paciente, como es el caso de Coclé.
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GRAFICOS DE PORCENTAJE DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
EN LAS INSTALACIONES DE SALUD, SEGUN PROVINCIA, POR TIPO DE SERVICIOS,
ANO: 2021 (P)

Grafico N°23. Estudios radiologicos
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De manera complementaria la aplicacion de inyectables, mantiene una proporcion similar al

despacho de medicamentos en casi todas las provincias, con excepcion de Bocas del Toro.

Grafico No°24. Inyecciones aplicadas
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Cada dia es mas accesible para el asegurado realizarse estudios radiolégicos en su area de
atencion o residencia, el area metropolitana realiza casi el 40 % de los estudios. Es bueno
resaltar que la capacidad resolutiva y diagnéstica de las provincias, se ha incrementado en los
altimos anos evitando viajes de los pacientes hacia la capital y desconcentrando los hospitales
de referencia.
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Cuadro 26. PRODUCCION DE CONSULTAS MEDICAS, ODONTOLOGICAS, TECNICAS Y DE
ENFERMERIA OTORGADAS EN LAS INSTALACIONES DE SALUD DE LA CAJA DE SEGURO
SOCIAL, SEGUN SERVICIO, POR TIPO DE PACIENTE, ANO: 2021 (P)

Tipo de Pacientes
Servicio Total Asegurados No Asegurados
Namero Activos | Pensionados | Beneficiarios| % Namero %

Medicina General 1,554,413 1,427,323 644,464 355,864 426,995 | 91.82 127,090 8.18
Especialidades 1,207,238 1,091,149 384,646 257,894 448,609 | 90.38 116,089 9.62
Odontologia 252,685 215,241 109,191 26,560 79,496 | 85.18 37,438 14.82
Servicios Técnicos 714,914 642,634 266,705 127,872 248,057 | 89.89 72,280 10.11
Enfermeria 233,519 183,689 66,506 30,719 86,464 | 78.66 49,830 21.34
Programas 747,450 679,451 260,629 162,754 256,068 | 90.90 67,999 9.10

Nota: Los Beneficiarios se desglosan en: esposas, hijos, padres, esposos y sobrevivientes
Fuente: Departamento Nacional de Registros Médicos y Estadisticas de Salud ( R.E.G.E.S)

Grafico N°25. Produccion de consultas otorgadas en las instalaciones de salud, segin
servicios, por tipo de paciente, ano: 2021 (P)
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En el servicio de Medicina General, en el ano 2021 se otorgaron 1,554,413 consultas, en comparacion
al ano 2020 con 1,402,269, que representd un aumento de 10%; en las Especialidades en el afno 2021
se otorgaron 1,207,238 consultas en comparacion al ano 2020 con 857,342 que significd un aumento
de 29%; en el servicio de Odontologia en el ano 2021 se realizaron 252,685 consultas comparado con
el ano 2020 con 245,009 representando un aumento de 3%; los Servicios Técnicos en el ano 2021
se realizaron 714,914 consultas en comparacion al ano 2020 con 405,554 dando un aumento de
44%; los Programas en el ano 2021 ascendieron a 747,450 consultas y para el ano 2020, 217,727
incrementandose en un aumento de 71%. Enfermeria en el ano 2021 totalizaron 233,519 consultas
y para el ano 2020 en el Boletin Estadistico no se registraron consultas por el Servicio de Enfermeria.
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Cuadro 27. PRODUCCION DE CONSULTAS MEDICAS, ODONTOLOGICAS, TECNICAS Y DE
ENFERMERIA OTORGADAS EN LAS INSTALACIONES DE SALUD DE LA CAJA DE SEGURO
SOCIAL, SEGUN PROVINCIA Y SEX0, ANO: 2021 (P)

CONSULTAS
Provincia Medicina o ) Servicios )
y Sexo Total General Especialidades | Odontologia Técnicos Enfermeria

Total 3,962,769 1,554,413 1,207,238 252,685 714,914 233,519
Bocas del Toro 208,536 98,398 40,014 30,644 27,365 12,115
Hombres 95,161 44,936 18,466 14,249 13,322 4,188
Mujeres 113,375 53,462 21,548 16,395 14,043 7,927
Coclé 288,921 162,511 61,354 17,615 38,798 8,643
Hombres 124,884 70,918 24,657 7,911 17,890 3,508
Mujeres 164,037 91,593 36,697 9,704 20,908 5,135
Colén 197,783 50,028 58,417 18,659 53,492 17,187
Hombres 77,339 18,868 21,362 7,718 23,253 6,138
Mujeres 120,444 31,160 37,055 10,941 30,239 11,049
Chiriqui 361,893 141,287 125,810 29,417 63,447 1,932
Hombres 142,796 55,352 48,695 12,599 25,680 470
Mujeres 219,097 85,935 77,115 16,818 37,767 1,462
Herrera 248,239 122,124 38,501 16,181 30,108 41,325
Hombres 105,565 56,422 13,231 7,053 13,119 15,740
Mujeres 142,674 65,702 25,270 9,128 16,989 25,585
Los Santos 201,213 63,012 20,559 12,944 46,714 57,984
Hombres 76,167 22,806 7,441 5,074 19,148 21,698
Mujeres 125,046 40,206 13,118 7,870 27,566 36,286
Panama Este 67,718 26,133 24,726 2,904 6,700 7,255
Hombres 25,516 10,131 10,250 1,208 2,647 1,280
Mujeres 42,202 16,002 14,476 1,696 4,053 5,975
Panama Metro 1,655,169 615,762 630,229 84,230 295,427 29,621
Hombres 634,709 236,138 231,240 32,550 123,625 11,156
Mujeres 1,020,460 379,624 398,989 51,680 171,802 18,365
Panama Oeste 383,709 124,780 140,556 20,702 84,949 12,722
Hombres 145,267 46,980 50,904 8,534 35,343 3,506
Mujeres 238,442 77,800 89,652 12,168 49,606 9,216
Veraguas 349,588 150,378 67,072 19,389 67,914 44,835
Hombres 143,378 63,899 25,920 7,861 28,974 16,724
Mujeres 206,210 86,479 41,152 11,528 38,940 28,111

(P) Cifras Preliminares

Fuente: Departamento Nacional de Registros Médicos y Estadisticas de Salud (R.E.G.E.S)
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Grafico N°26. Produccion de consultas médicas, odontologicas, técnicas y de enfermeria
en las instalaciones de salud
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En la produccion de consultas médicas, odontolégicas, técnicas y de enfermeria dispensadas
en las instalaciones de salud de la Caja de Seguro Social, se observa que la mayor cantidad,
es otorgada a los pacientes de Medicina General con un 39%; luego la cartera de diversas
Especialidades que conjuntamente abarcan el 31%; seguido de los Servicios Técnicos con 18%;
luego Odontologia con 7% y los menos concedidos son los servicios de Enfermeria con 5%.
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Cuadro 29. PROGRAMAS DE CONSULTAS MEDICAS, ENFERMERIA Y TECNICAS,
OTORGADAS EN LAS INSTALACIONES DE SALUD DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL, SEGUN
SERVICIOS, POR TIPO DE PACIENTE, ANO: 2021 (P)

TIPO DE PACIENTES

Programas de ASEGURADOS

Salud segin Total Activos Pensionados Beneficiarios No Asegurados
Servicios

Total 747,450 260,629 162,754 256,068 67,999
Médicos 406,125 141,387 85,319 141,761 37,658
Enfermeras 293,849 107,448 65,919 95,200 25,282
Técnicos 47,476 11,794 11,516 19,107 5,059
SADI 82,5630 4,739 32,166 45,204 421
Médicos 43,297 2,651 16,812 23,495 339
Enfermeras 28,210 1,798 11,040 15,318 54
Técnicos 11,023 290 4,314 6,391 28
TERCERA EDAD 186,560 15,808 81,633 82,266 6,853
Médicos 96,753 8,228 42,586 42,392 3,547
Enfermeras 80,709 6,754 35,419 35,494 3,042
Técnicos 9,098 826 3,628 4,380 264
SALUD DE ADULTO 217,576 108,285 13,515 60,571 35,205
Médicos 113,299 56,633 7,030 31,375 18,261
Enfermeras 90,506 45,497 4,791 24,942 15,276
Técnicos 13,771 6,155 1,694 4,254 1,668
SALUD OCUPACIONAL 87,053 84,984 1,327 634 108
Médicos 47,238 46,007 687 479 65
Enfermeras 37,738 36,939 629 145 25
Técnicos 2,077 2,038 11 10 18
SALUD MENTAL 130,468 37,950 26,210 48,296 18,012
Médicos 80,763 23,414 14,241 31,974 11,134
Enfermeras 41,050 12,908 10,790 13,278 4,074
Técnicos 8,655 1,628 1,179 3,044 2,804
ALTO RIESGO 19,637 1,941 75 10,759 6,862
Médicos 12,962 993 49 7,877 4,043
Enfermeras 6,345 904 24 2,767 2,650
Técnicos 330 44 2 115 169
CLINICA DEL DIABETICO 23,626 6,922 7,828 8,338 538
Médicos 11,813 3,461 3,914 4,169 269
Enfermeras 9,291 2,648 3,22 3,256 161
Técnicos 2,522 813 688 913 108

Nota: Los Beneficiarios se desglosan en: esposas, hijos, padres, esposos y sobrevivientes.
(P) Cifras preliminares
Fuente: Departamento Nacional de Registros Médicos y Estadisticas de Salud (R.E.G.E.S)
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PRODUCCION DE URGENCIAS-TRIAGE

Para el ano 2021 algunos pacientes
verdes y azules son referidos a la
consulta externa:

* 51,106 pacientes clasificados
como azules fueron derivados
a la consulta externa.

e 148,156 pacientes
clasificados como verdes
fueron derivados a la consulta
externa.

e 295,523 pacierntes
clasificados como verdes
fueron atendidos en los
cuartos de urgencias.

Nivel

Resucitacion

3 Urgencia

Tipo de Urgencia

Color

Amarillo

703,491

Tiempo de espera

Atencion de forma inmediata

60 minutos

5 Sin Urgencia

URGENCIA VITAL | EMERGENCIA QUE

*Requiere atencion

inmediata.

« Ejemplos:
accidentes graves,
problemas del

corazon.

B/.151.83

ANO 2021

*Requiere atencion
rapida,
«Ejemplos:
quemaduras,
falta de aire.

B/.79.54

Azul

» Requiere atencion
rapida para
evaluar riesgos.

*Ejemplos:
convulsiones,
dolor abdominal,
deshidratacion.

B/.52.17

4 horas

PADECIMIENTO

NO GRAVES

* Pueden ser
atendidos en
ULAPS

* Ejemplos:
fiebre; diarrea,
gquemaduras
pequenas.

B/.40.44

NO URGENTES

* Pueden ser
atendidos en
ULAPS

= Ejemplos;
dolor de
garganta,
erupciones en la
piel, vémitos.

B/.24.33
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REPUBLICA DE PANAMA
CAJA DE SEGURO SOCIAL
DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION
DEPARTAMENTO DE ESTADISTICA

Personal que participé en la elaboracién y revision de ésta
publicacién

Elaborado por:

Ambar Ferndndez C.

Revisado por:
Alcides Santamaria S.
Raykza Young

Lina Diaz S.

Disefno y diagramacién:

Linett Lau Cruz
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